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PROTECCION DE DATOS PERSONALES  

1 Objetivos 
 

1.1 Objetivo general 
 

Establecer un conjunto de acciones que permitan proteger de manera efectiva los datos personales 

para atender las exigencias de las nuevas leyes en materia de seguridad y manejo de los datos 

personales inherentes a la empresa. 

 

La empresa debe buscar la satisfacción de nuestros clientes junto a los trabajadores y no contra 

ellos. Si se logra esta coordinación satisfactoria, nuestro negocio será exitoso. 

1.2 Objetivos específicos 
 

❖ Regular el tratamiento que se debe dar a los datos de carácter personal. 

❖ Garantizar la aplicación de la LOPD. 

❖ Garantizar la preservación de datos personales, así como derechos fundamentales de las 

personas físicas. 

2 Alcance 
 

Esta Política de Protección de Datos Personales se aplicará a todas las Bases de Datos y/o Archivos 

que contengan Datos Personales que sean objeto de Tratamiento por parte de la empresa, 

considerada como responsable y/o encargada del tratamiento de Datos Personales.  
 

3 Glosario de términos y abreviaturas 
 

 

TÉRMINOS DEFINICIÓN 

Autorización Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo 

el Tratamiento de Datos Personales. 

Aviso de Privacidad Comunicación verbal o escrita generada por el responsable, dirigida al 

titular para el tratamiento de sus datos personales, mediante la cual 

se le informa acerca de la existencia de las Políticas de Tratamiento de 

información que le serán aplicables, la forma de acceder a las mismas y las 

finalidades del Tratamiento que se pretende dar a los datos personales. 

Dato Personal Cualquier información vinculada o que pueda asociarse a una o varias 

personas naturales determinadas o determinables 

Transferencia La transferencia de datos tiene lugar cuando el responsable y/o Encargado 

del Tratamiento de datos personales, envía la 

información o los datos personales a un receptor, que a su vez es 

Responsable del Tratamiento y se encuentra dentro o fuera del país 
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TÉRMINOS DEFINICIÓN 

Transmisión Tratamiento de Datos Personales que implica la comunicación de estos 

dentro o fuera del territorio cuando tenga por objeto la realización de un 

Tratamiento por el Encargado por cuenta del responsable. 

4 Lineamientos y Políticas del Proceso 
 

Las presentes Políticas, Bases y Lineamientos tienen por objeto establecer los criterios y términos 

aplicables para la protección de datos personales. 

 

a) Grupo de trabajo o persona responsable del estudio: 

- Seguir las reglas que se señalan en el procedimiento para su correcta construcción, 

interpretación y utilización. 

 

b) Gestión de Calidad 

- Asesorar a las personas en las bases para la construcción y utilización de los procedimientos. 

En las reuniones de trabajo que resulten de la gestión de nómina, se debe generar la respectiva 

minuta.  

5 Protección de Datos Personales 
  

5.1.1 Acuse de Conformidad. 
 
Los datos personales que, en su caso, proporcione serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública (LGTAIP), por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública (LFTAIP), su Reglamento, los Lineamientos de Protección de Datos Personales y demás 
normatividad aplicable. 
Estos datos serán incorporados y tratados en el sistema de datos personales denominado “EXPEDIENTES DEL 
PERSONAL DE LUCANA”, el cual se creó con fundamento en las facultades que otorga La dirección general 
de Recursos Humanos. 
Reglamento Interior del Recursos Humanos, en donde se señala que el personal del área establecerá las 
directrices y los objetivos generales para el desarrollo de sus tareas de investigación, formación, difusión, 
capacitación y actualización, a fin de profesionalizar y especializar al personal que requiere la empresa, a través 
de sus programas académicos, a efecto de contribuir a la generación y difusión del conocimiento en materia de 
salud en el registro para la aprobación del protocolo sanitario de empresas de la industria de la construcción.  
¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales? 
Los datos personales que recabamos de usted serán utilizados para realizar un registro sobre condiciones 
vulnerables ante enfermedades; así como para la elaboración de los correspondientes archivos del área. 
¿Cómo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso? 
Usted podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición (Derechos ARCO) con 
relación a los datos personales que proporcione para este evento a través del correo electrónico: 
lazo.jesus.lucana@gmail.com.mx o por escrito a la dirección en comento, situada en Calle Manuel Benítez Mz. 
6 Lt7 Col. San Miguel Teotongo Iztapalapa C.P. 09630 Ciudad de México. 
ENTENDIMIENTO Y ACEPTACIÓN DE TÉRMINOS  
Manifiesto que he leído y entiendo el presente Aviso de Privacidad y otorgo mi consentimiento para el tratamiento 
de mis datos personales en los términos del presente aviso de privacidad.  La aceptación de este Aviso de 
Privacidad representa una aceptación a los términos en el contenido y su sometimiento a los tribunales 
competentes, para cualquier controversia o reclamación derivada de este Aviso de Privacidad. 
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_______________ 
Firma del empleado 

 
 
 

5.1.2 Interpretación 
 

La nómina es muy importante en la contabilidad financiera de una empresa por varias razones. 

 

En primer lugar, la importancia de la protección de datos es vital en una empresa dado que La Ley 

prevé diversas sanciones, que en sentido estricto se trata de responsabilidades administrativas y 

sus sanciones correspondientes. 
 

5.1.3 Utilización 
 

El tratamiento de los datos se refiere a cualquier operación o conjunto de operaciones efectuadas 

sobre datos personales o conjunto de datos personales, mediante procedimientos manuales o 

automatizados relacionadas con la obtención, uso, registro, organización, estructuración, 

conservación, elaboración, utilización, comunicación, difusión, almacenamiento, posesión o 

cualquier otra forma de habilitación de acceso, cotejo, interconexión, manejo, aprovechamiento, 

divulgación, transferencia, supresión, destrucción o disposición de datos personales. 

6 Aviso de Privacidad 
 

NACIONALES DE LA CONSTRUCCION LUCANA, Sociedad Anónima de Capital Variable. (En lo 

sucesivo LUCANA) Con domicilio ubicado en: Calle Manuel Benítez Mz 6 Lt7 col. San Miguel 

Teotongo Iztapalapa C.P. 09630 Ciudad de México; En cumplimiento a lo dispuesto por la Ley 

Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, hace de su 

conocimiento el presente Aviso de Privacidad el cual está realizado y puesto a su disposición 

de conformidad con las leyes mexicanas aplicables; a su vez, es el responsable del uso y 

protección de los datos personales que los CANDIDATOS AL PUESTO, EMPLEADOS, 

PRESTADORES DE SERVICIOS Y COMISIONISTAS, nos proporcione. En cumplimiento de los 

principios de licitud, calidad, consentimiento, información, finalidad, lealtad, proporcionalidad 

y responsabilidad. 

 

Los candidatos a puestos de empleo y/o de prestadores de servicios y/o de comisionista 

proporcionan Datos Personales a (LUCANA), de manera directa, indirecta (por ejemplo, datos 

de acceso público, web), personal o a través de sus filiales. 

 

Los Datos Personales se recopilan a través de: base de datos de acceso público (por ejemplo 

OCC, bolsas de trabajo gubernamentales federales y locales, entre otras), oficinas 

corporativas, teléfono, correo electrónico, web y/o plataformas similares, podrán incluir: (1) 

nombre (s) y apellidos; (2) sexo; (3) nacionalidad; (4) domicilio; (5) dirección de correo 

electrónico; (6) números telefónicos (casa y/o celular); (7) lugar y fecha de nacimiento; (8) 

edad; (9) estado civil; y si trabajan su padre, madre o esposo (a) concubino, conviviente (s) 

e hijo (s) dentro de (LUCANA), (10) referencias personales (nombre, domicilio y número 
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telefónico (casa y/o celular), en su caso; (11) Datos académicos (fechas e instituciones 

educativas); (12) Información laboral (domicilio, experiencia, teléfono, referencias de antiguos 

empleos, en su caso y datos de contacto); (13) fotografía; (14) información general y relativa 

a estado de salud (enfermedades, padecimientos y alergias); (15) clave única de registro de 

población; (16) clave del registro federal de contribuyentes; (17) número de afiliación a los 

sistemas de seguridad social; (18) información relativa a ingresos y/o gastos mensuales; (19) 

datos patrimoniales, por ejemplo deudas, casa propia, renta, entre otros; (20) necesidades de 

ingresos mensuales, y Nosotros tratamos los siguientes Datos Personales Sensibles: estado de 

salud. 

 

Es importante aclarar que los Datos Personales que sean proporcionados por usted a (LUCANA), 

a través de plataformas también quedan o pueden quedar alojados en dichas plataformas; 

(LUCANA) no tiene control de dichas plataformas y de su seguridad, todo lo cual es 

responsabilidad de sus titulares. Entendemos que los datos personales de terceros (por 

ejemplo, referencias personales o laborales o personas que puedan estar interesadas en 

reclutarse en LUCANA) que usted nos proporcione, ya cuentan con la autorización de sus 

respectivos titulares para que nos sean entregados y sean tratados por nosotros conforme al 

presente aviso de privacidad. 

 

Los fines primarios aplicables a los Datos Personales (los “Fines Primarios”) serán: (a) para 

Reclutamiento y Selección de Personal; (b) evaluar si están calificados para desempeñar un 

puesto o una función y para comunicarnos con los candidatos relacionados con puestos o 

servicios disponibles; (c) identificarlo como prospecto de incorporación laboral y/o empleado 

y/o prestador de servicios y/o comisionista; (d) llevar a cabo entrevistas, investigaciones, 

exámenes, pruebas y análisis (socio-económicos, académicos, psicométricos y médicos o los 

que sean necesarios para el puesto) de los candidatos y/o empleados y/o prestador de servicios 

y/o comisionista, (e) generar perfiles y estructuras laborales que permitan incrementar y 

mejorar la productividad de las condiciones de trabajo; (f) contactar a referidos y, (g) 

almacenamiento. 

 

La confidencialidad de los Datos Personales está garantizada y los mismos están protegidos 

por medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas, para evitar daño, pérdida, 

alteración, destrucción, uso, acceso o divulgación indebida, es decir, los Datos Personales se 

encuentran en una base de datos interna, cuya administración es a través de claves de acceso 

que cambian en forma periódica y cuyo acceso está restringido a personas autorizadas; 

convenios de confidencialidad con su personal, entre otras. 

 

Usted tiene derecho al acceso, rectificación y cancelación de sus Datos Personales, y a oponerse 

al tratamiento de estos (en su conjunto, “Derechos ARCO”). Para ello, es necesario que usted 

o su representante legal presente una solicitud por escrito del ejercicio del Derecho ARCO, 

dirigida a la Dirección de Recursos Humanos de (LUCANA), responsable de la protección de sus 

Datos Personales, ubicado en el domicilio antes citado, o bien, se comunique vía correo 

electrónico lazo.jesus@gmail.com, debiendo recibir en ambos casos acuse de recibo, para que 

(LUCANA) quede vinculado al respecto. Dicha Solicitud deberá contener la siguiente 

información: (a) nombre (s) y apellidos del solicitante; (b) dirección de correo electrónico para 

recibir notificaciones; (c) copia simple de la identificación oficial con fotografía del solicitante, 

(d) descripción clara y precisa de los Datos Personales respecto de los cuales busque ejercer 

algunos de los Derechos ARCO; (e) cualquier elemento o documento que facilite la localización 

de sus Datos Personales; y (f) Solicitud firmada por el interesado. En caso de solicitar el 

ejercicio del derecho de: (a) Rectificación, deberá indicar las modificaciones a realizar y 
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proporcionar la documentación que acredite y sustente la petición; y (b) Acceso; (LUCANA) 

proporcionará los Datos Personales vía correo electrónico y/o mediante cita en oficinas 

corporativas, a elección de (LUCANA). 

 

En un plazo máximo de 20 (Veinte) días hábiles contados a partir del acuse de recepción de la 

Solicitud, se deberá atender la petición e informársele sobre la procedencia o improcedencia 

de esta mediante un aviso enviado al correo electrónico proporcionado para recibir la 

notificación. En caso de resultar procedente su Solicitud, (LUCANA) deberá hacerla efectiva 

dentro de los 15 (QUINCE) días hábiles siguientes, contados a partir de la recepción vía correo 

electrónico de la procedencia de su Solicitud. 

 

Toda la documentación deberá ser enviada en formato de archivo PDF, legible y completa, para 

que (LUCANA) pueda atender la Solicitud. Si usted considera que su derecho de protección de 

datos personales ha sido lesionado por (LUCANA) o presume que en el tratamiento de sus 

datos personales existe alguna violación a las disposiciones previstas en la Ley, podrá 

interponer su queja o cargo correspondiente ante el Instituto Federal de Acceso a la 

Información y Protección de Datos, IFAI (www.ifai.gob.mx), dentro de los 15 (Quince) días 

siguientes a la fecha en que reciba la respuesta de (LUCANA), o a partir de que concluya el 

plazo de 20 (VEINTE) días contados a partir de la fecha del acuse de recepción de la Solicitud 

de ejercicio de derechos. 

 

Importante: Cualquier modificación a este Aviso de Privacidad se hará de su conocimiento en 

este mismo sitio de internet: www.lucana.com.mx, ubicado en el apartado de Aviso de 

Privacidad, sin que sea necesario comunicarle dicha modificación al respecto a usted en forma 

individual. Fecha de última actualización: 03/06/2020 | Protección de Datos Personales. 

7 Vigencia y Legislación 
 

VERSIÓN REVISIÓN FECHA DESCRIPCIÓN 

1.0 - Junio 2020  

 

La Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares (LFPDPPP), es un 

cuerpo normativo de México, aprobado por el Congreso de la Unión el 27 de abril de 2010, 

mismo que tiene como objetivo regular el derecho a la autodeterminación informativa. 

8 Firmas 
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